Autosegely-24 assistance biztositas

fz Autdsegély-24 biztositds a Generali-Providencia Zrt. és a Europ
fssistance Kft, egyittmikodése révén milkddtetett gépjarmi
assistance szolgaltatas, mely a biztositott gépjarmid miiszaki,
nem balesethidl eredd meghibasodasa, lizemzavara miatti
menetképtelensége esetén nyljt segitséget dgyfeleinknel:.

Srovchuraris

Alapszolgaltatasok

Ha az dgyfél gépjarmije - belfdldén vagy kdlfdldén - midszaki meghibdsodas miatt
menetlképtelenné valik, a biztositd segélyvautat vagy autdmentdt kild a helyszinre, Ha a
helyszinen a szereld nem tudja megjavitani a jarmivet, azt autdmentdvel a legkozelebhbi
szervizhe szallitgdl, & biztositott egy biztositasi éven beldl egy alkalormmmal weheti igénybe az
alapszolgaltatasokat (tehat a helyszini javitast és az autamentdwvel szervizbe szallitast is
egyszer) és tovabbi egy szolgaltatdst a kiegészitd szolgaltatasok kazil,

Kiegészitd szolgaltatasok

armennyiben a gépjarmd a meghibdsodas napjan nem javithata, az Ggyfél tébb megoldas kazil
valaszthat, & Biztositd megszervezl szamara aticéljdhoz vagy lakohelyére torténd eljutasat,
bérautdt biztosit a tovabbutazdshoz, vagy éjszakai szallasaradl gondoskodil:,

Térités

Az dutdsegély-24 biztositdssal rendelkezd dgyfelek szamadra a Biztositd a biztositdsi
feltételekben megadott dssszeghatarol; kdzott megtériti az autdjavitas, haza- vagy Uticélhoz
utazas, autdbérlés illetve éjszakai szallas kaltségeit,

Mennyibe keriil?

Ha a biztositdst ) Komplett Casco biztositdssal egyitt katik meg, az Autdsegély-24 a casco
biztositas teljes idotartama alatt ingyenes. Ha régebbi casco mellé katilk meg a biztositast,
illetve lejdr az ingyenes 1 év, a biztositas éves dija 3.900 Ft,

Milyen gépjarmiivekre kothetd meg és kiknek nyidjt szolgaltatast az Autdsegély-247
Biztositott gépjarmid a casco biztositds) szerzddésben szerepld személygépkocsi, terepjard, max.
3,4 t megengedett dssztdmegd tehergépiarmi, és max, 9 dléses kishusz lehet, Biztositott
szemeély nem csak a casco biztositasi szerzddésben megnevezett személy, hanem a gépjarmi
vezetdie és a benndld személyel: is.

oz

Az dutdsegély-24 biztositas szolgaltatasait éjjel-nappal, belfaldan ill.
egész Eurdpaban (Tardkorszag azsiai terileteit is beleértve, a szovjet
utddallarmolk kazil Lettorszdgban, Litvanidban és Esztorszdgban) vehetik
igénybe tgyfeleink, Mindehhez a biztositottnalk csalk annvyit kell tennie,
hogy a nap barmely arajaban felhivija az Autdsegély-24 vonalat a

(06 1) 458-4451-e5 szamon! & Europ Assistance operdtoral a cég
eurdpai haldézatan keresztil azonnal az dgyfél segitségére sietnek.




